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Inledning

I dialog med restaurangbranschen ar det kommunens
malsattning att bidra till att skapa goda restaurang-
och ndjesmiljoer for kommunens medborgare och
bestkare. Ett rikt restaurang- och nojesliv ar en
viktig tillgang for en levande stad.

Tillstandsenhetens arbete ska halla god kvalitet, vara
rattssakert och praglas av ett stort socialt ansvar.

Alkohollagen ar en skyddslagstiftning som syftar till att begransa
alkoholens skadeverkningar. Utifran detta skyddsintresse

ska de positiva varden som vara serveringsstallen erbjuder tas
tillvara. Alkoholserveringens negativa sidor ska motarbetas sa
att besokare och kommuninvanarna kan kanna sig trygga nar de
besoker vara serveringsstéllen och vistas ute kvallar och natter.

Kommunen ska verka for att ungdomar skyddas fran tidig
alkoholdebut. Servering till minderarig, 6verservering, narkotika,
vald och diskriminering ar foreteelser som ska motverkas.

En utgangspunkt for tillstandsmyndigheten i tillampningen av
alkohollagen ar darfor att skyddet for manniskors hélsa alltid

gar fore foretagsekonomiska eller naringspolitiska hansyn.
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1. Ansdkan

Nar Tillstandsenheten i Samverkan (TiS) far in en ansokan om serveringstillstand kan det
ta olika tid innan beslut kan fattas beroende pa vilket typ av ansokan som gors.

Aven avgifterna for de olika tillstanden varierar. Har foljer de riktlinjer som

kommunen faststallt med hénvisning till den réttsregel som ar styrande.

1.1 Hur lang tid tar det att fa svar pa en ansokan?

Riktlinjer for handlaggningstider

 Ansokningsavgiften ska vara inbetald innan handlaggning
av arendet paborjas.

Samtliga handlingar ska ha inkommit innan utredningen
paborjas.

I 6vrigt galler réttsregeln enligt 5 § alkoholférordningen.

Rattsregel

Enligt 5 8§ alkoholférord-
ningen ska en kommun

fatta beslut i ett &rende om
serveringstillstand inom
fyra manader fran det att en
fullstandig ansokan kommit
in till kommunen. Om det &r
nodvandigt pa grund av ut-
redningen far handlaggnings-
tiden forlangas med hogst
fyra manader.

Kommunen ska informera
sokanden om skalen for att
handlaggningstiden forlangs
innan den ursprungliga
tidsfristen gatt ut.



1.2 Vad kostar en ansdokan?

Riktlinjer for avgifter

» Information om aktuella avgifter ska finnas
tillganglig pa kommunens webbsida.

» Avgiften for ansokan ska tdcka kostnaden
for tillstandsprovningen.

 Avgiften for tillfalliga serveringstillstand
inkluderar tillsynsavgift.

» Tillsynsavgifterna bestar av en fast del som
varierar beroende pa serveringstiden och en rorlig
del som baseras pa serveringsstallets omséattning pa
alkoholdrycker.

» Tillsynsavgifterna ticker kostnaden for den
arliga tillsyn som tillstandsenheten utfor.
Tillsynen innefattar forebyggande
tillsyn och méten med tillstandshavare, inre
tillsyn, t ex informationsutbyte med andra
myndigheter for kontroll av tillstandshavares
ekonomiska skdtsamhet, samt yttre
tillsyn ute i verksamheterna dag-, kvalls och
nattetid.

1.3 Uppgifter vi hamtar in for att prova din anstkan

Riktlinjer for remissyttrande

Vid ansdkan om stadigvarande eller tillfalligt
serveringstillstand samt provsmakningstillstand
till allménheten inhdmtas regelmaéssigt:

» yttrande fran Polismyndigheten rorande
sokandens lamplighet och rérande risken
for ordningsstorningar eller andra
oldgenheter

» yttrande fran handlaggare pa Miljonamnden rérande
risken for storningar for narboende

« uppgifter frin Skatteverket angaende
sOkandens ekonomiska skdtsamhet

« uppgifter frin Kronofogden angaende
eventuella restforingar rérande skulder till
det allménna

Rattsregel

Enligt 8 kap 10 § alkohollagen
far kommunen ta ut avgift for
tillstandsprovningen och for
tillsyn av den som har
provsmaknings- eller
serveringstillstand.

Avgifterna beslutas av
kommunfullméktige och
baseras pa sjalvkostnads och
likstéllighetsprincipen som
regleras nédrmare i
kommunallagen (1991:900).

Rattsregel

Enligt 8 kap 11 § alkohollagen
ska kommunen hamta in
polisens yttrande vid en
provning av ett stadigvarande
serveringstillstand saval

till allménheten som till

slutet séllskap.

Kommunen ska ocksa hamta
in polisens yttrande vid en
provning av tillfalligt
serveringstillstand.



« yttrande fran Raddningstjansten huruvida serverings-
stéllet uppfyller kraven enligt Raddningstjénstens
lagstiftning samt uppgifter om det antal personer lokalen &r
avsedd for.

Ovan namnda uppgifter hamtas in vid behov aven
vid ansokan om tillfalligt serveringstillstand till
slutet sallskap. Behov anses till exempel finnas
om sékanden inte tidigare haft serveringstillstand
i kommunen, om platsen for tillstallningen

kan antas orsaka storning eller om olégenheter
uppkommit i tidigare verksamhet av liknande
karaktar.

Tillstandsenheten lagger stor vikt vid remissinstansernas yttranden.

Forhallanden som kan medféra att ansokan avslas ar bland
annat att sokanden &r misstankt eller domd for

brott, att sokanden misskott sina betalningar av skatter

och avgifter eller varit ansvarig for verksamhet som forsatts
i konkurs, att polisen avstyrker pa grund av ordningsproblem
i omradet eller att Miljondamnden

avstyrker pa grund av att narboende kan storas

av den planerade verksamheten.

1.4 Var informationsskyldighet

Riktlinjer

* P4 kommunens webbplats ska finnas Rattsregel
lattillganglig information om hur man Enligt 8 kap 9 § alkohollagen
ansoker om olika typer av serveringstillstand har kommunen en skyldighet
samt kortfattad information om vad att informera om vad som
som kravs for att beviljas tillstand. Det ska galler enligt denna lag och

aven finnas information om handlaggningstider, anslutande foreskrifter.

avgifter och mgjlighet till Gverprévning.
» Kommunens riktlinjer for serveringstillstdnd
ska hallas uppdaterade och finnas
tillgangliga pd kommunens webbplats.
« Tillstandsenheten erbjuder arligen restaurangbranschen
Utbildning i ansvarsfull alkoholservering.



2. Grundlaggande forutsattningar

For stadigvarande och tillfalliga serveringstillstand samt provsmakningstillstand

Riktlinjer

* Vid ldmplighetsprovningen kontrolleras 1
normalfallet férhallandena under tre ar fore
ansokningstillfallet. Vid grov eller
upprepad brottslighet eller allvarlig
ekonomisk misskdtsamhet kan en langre
tidsperiod beaktas.

* Den som ar misstankt for eller falld for
brott, som inte &r endast bagatellartade,
eller fatt ett serveringstillstand aterkallat
under den senaste trearsperioden fore
ansokan anses i normalfallet inte lamplig
for serveringstillstand.

* Konkurs, systematiska restféringar av
skatter och avgifter privat eller i tidigare
naringsverksamhet samt aktuella obetalda
skulder till det allmé&nna &r i normalfallet
hinder mot serveringstillstand.

* Finansieringen av kopet av en restaurang
och 6vriga omkostnader for att bilda bolag
och starta upp verksamheten ska kunna
redovisas och styrkas med dokument som
visar hur kapital anskaffats och dverforts
mellan lantagare och langivare och mellan
kopare och séljare.

» Stor vikt vid ldmplighetsbeddmningen
laggs vid uppgifter som inhdamtas fran
Polismyndigheten, Skatteverket och
Kronofogden.

» Utifrén uppgifterna i ansdkan om
serveringstillstand avgor tillstandsenheten

om det foreligger krav pa kunskapsprov utifran

Folkhalsomyndighetens foreskrifter.

» Tillstandsenheten bedomer vilka personer med

Rattsregel

En ansdkan om serverings-
tillstandbedoms utifran alkohol-
lagenskrav. Av 8 kap 12 §
alkohollagen framgar att
serveringstillstand endast far
meddelas den som visar att han
eller hon med hansyn till sina
personliga och ekonomiska
forhallanden och omstandlig-
heterna i dvrigt ar lamplig att
utdva verksamheten samt att
verksamheten kommer att
drivas i enlighet med alkohol-
lagens krav.

Sokanden ska genom att
avlagga ett prov visa att han
eller hon har de kunskaper om
alkohollagen och anslutande
foreskrifter som kréavs for att pa
ett forfattningsenligt sétt utéva
verksamheten.

betydande inflytande i rérelsen som ska visa sina kunskaper

i alkohollagen genom att avlagga
godkant kunskapsprov. Kunskapsprov
anordnas av tillstandsenheten efter det

att ansokan om serveringstillstand inkommit.

Vid underkant resultat pa kunskaps-

prov far maximalt tva omprov genomforas.
Vid tre underkéanda prov avslas

ansokan om tillstand.



3. Serveringstillstand, stadigvarande
Serveringsstallet — kok, matutbud och brandsakerhet

Riktlinjer

* Verksamheter med stadigvarande
serveringstillstand ska vara registrerade
livsmedelsanléaggningar.

* Restauranger som vénder sig till
allménheten ska ha ett eget restaurangkok i
restauranglokalen vilket ska anvéndas for att
laga eller tillreda matratter genom att ravaror foradlas.
Vilken koksutrustning som kravs for att kravet pa
kok ska anses uppfyllt bedoms i forhallande

till den meny som restaurangen presenterar vid ansokan.

* Matutbudet i en restaurang med serveringstillstand
till allmanheten ska vara varierat
och omfatta forratter, huvudrétter och
efterratter. Matréatterna kan vara kalla eller
varma. Mat ska finnas tillganglig under hela
serveringstiden och matutbudet ska vara
varierat som minst fram till kl 23.00.

* Den restaurang som viljer att efter kl 23.00
begransa sitt matutbud ska under resterande
del av serveringstiden erbjuda ett fatal enklare ratter.

» Vid serveringstillstand till slutet séllskap
Ska det finnas minst en tillredd matratt samt ett
par enklare alternativ som erbjuds gésterna
under hela serveringstiden.

* En verksamhet med stadigvarande serverings-
tillstand ska ha ett fungerande systematiskt
brandskyddsarbete samt en lokal
som &r godkand av Raddningstjansten
géllande brandsakerheten.

* Vid servering av alkoholdrycker ska erbjudas
utbud av alkoholfria drycker.

Rattsregel

Enligt 8 kapitlet 2 § alkohollagen kan
ett serveringstillstand meddelas for
servering till allmanheten eller slutet
sallskap. Tillstandet kan vara
stadigvarande eller avse en enstaka
tidsperiod eller ett enstaka tillfalle.

Av 8 kap 14 § alkohollagen framgar
att serveringstillstand ska omfatta ett
visst avgransat omrade som
disponeras av tillstandshavaren.

8 kap 15 § alkohollagen stadgar att
stadigvarande serveringstillstand till
allmanheten far meddelas endast om
serveringsstallet har ett eget kok i
anslutning till serveringslokalen samt
tillhandahaller lagad eller pa annat
satt tillredd mat. Gésterna ska kunna
erbjudas ett varierat utbud av
matratter. Efter kl 23.00 far
matutbudet begransas till ett fatal
enklare rétter. Serveringsstallet

ska vara utrustat med ett i
forhallande till lokalens storlek
lampligt antal sittplatser for
matservering.

Vid serveringstillstand till slutet
séllskap ska serveringsstéllet enligt

8 kap 15 § alkohollagen tillhandahalla
tillredd mat.

Enligt 8 kap 16 § alkohollagen ska
serveringsstallet vara lampligt for sitt
andamal ur brandsékerhetssynpunkt.

Vidare framgar av 8 kap 22 §
alkohollagen att lattdrycker ska finnas
att tillga i tillfredsstéallande urval och
omfattning vid servering av
alkoholdrycker.



4. Serveringstillstand, tillfalligt

Information om vad som géller for ansékan om tillstand for att
tillfalligt servera alkoholhaltiga drycker till alilmanhet samt slutet sallskap.

4.1 Till allméanheten

Riktlinjer Rattsregel
» Sokande ska ha dispositionsritt till aktuell Enligt 8 kapitlet 2 § alkohol-
markyta/ lokal. lagen kan ett serveringstill-

stand meddelas for servering
till allménheten eller slutet
sallskap. Tillstandet kan vara

* Som huvudregel ska sdkande av serveringstillstand
aven vara ansvarig anordnare av

den offentliga tillstélIningen enligt stadigvarande eller avse en
ordningslagen. Om annan aktor ar enstaka tidsperiod eller ett
anordnare av det arrangemang inom vilket enstaka tillfalle (tillfalligt
alkoholservering sker ska denna aktor anses serveringstillstand).

ha ett betydande inflytande i serveringsrorelsen
och darmed omfattas av lamplighetsprévningen
enligt 8 kap 2 § alkohollagen.

Det ska i dessa fall finnas ett skriftligt avtal
mellan arrangdren och restauratéren. Detta

avtal ska ges in med ansokan om serveringstillstand.
Verksamheten ska vara anmaéld till Miljonamnden
och kraven vad géller livsmedelshantering

ska vara uppfyllda.

Ett utbud av lagad eller pa annat sitt tillredd

mat ska tillhandahallas under hela
serveringstiden.

Serveringsytan ska vara tydligt avgransad,
overblickbar och majlig att kontrollera. Da
markupplatelsen omfattar stérre ytor sasom
exempelvis hela festivalomraden medges
serveringstillstand endast pa sarskilda avgransade
overblickbara serveringsytor inom
festivalomradet.



4.2 Till slutet sallskap

Riktlinjer

« Ett slutet séllskap ar en begrénsad krets av personer
Som har nagon form av gemensamt intresse i forening
eller ssmmanslutning, utéver ifragavarande tillstallning.

det krédvs att medlemskretsen &r kand fore arrangemanget.

« Ett arrangemang som klassas som
offentlig tillstallning kan inte ligga till
grund for servering i slutet séllskap.

 Sokande ska ha en tillfredsstdllande organisation.
Om verksamheten har kommersiella
inslag ska sokande vara registrerad som
naringsidkare. Om sdkande ar en
forening ska det finnas stadgar, verksamhetsberéttelse
och en styrelse som tar
ansvar for foreningens verksamhet.

 Sokande ska ha dispositionsritt till aktuell
markyta/lokal.

» Serveringsytan ska vara tydligt avgrinsad,
overblickbar och mgjlig att kontrollera.

* Minst en tillredd matritt eller ett par enklare
alternativ ska erbjudas gésterna under hela
serveringstiden.

Serveringstillstand kravs dock inte om serveringen:

e Avser ett enstaka tillfalle for i forvag bestamda personer

Rattsregel

Tillfalligt serveringstillstand
till allmanheten far enligt 8
kap 2 § alkohollagen
meddelas om serverings-
stéllet tillhandahaller tillredd
mat enligt 8 kap 15 §
alkohollagen. Detsamma
galler tillstand for servering i
slutet sallskap. Av 8 kap 14 8
alkohollagen framgar att
serveringstillstand ska
omfatta ett visst avgransat
omrade som disponeras av
tillstandshavaren.

e Sker utan vinstintresse och utan annan kostnad for deltagarna é&n kostnaden for inkdp

av dryckerna samt

e Ager rum i lokaler dar det inte bedrivs yrkesmissig forsaljning av alkoholdrycker eller

lattdrycker.

Samtliga punkter maste vara uppfyllda for att servering ska kunna ske utan

tillstand.



5. Risk for olagenheter

Pa grund av serveringsstallets belagenhet eller andra skal

Riktlinjer

* Stor aterhallsamhet ska rada betraffande
alkoholservering i anslutning till platser dar
det bedrivs verksamhet som riktar sig till
barn och ungdomar.

* Servering av alkohol pé laktare och andra
storre ytor som ar svara att 6verblicka och
kontrollera och som inte &r lampade for
matservering medges inte.

» Stor vikt ska ldggas vid polismyndighetens
yttrande angaende risken for ordningsproblem
pa serveringsstallet eller i dess narhet.

» Stor vikt ska laggas vid miljondmndens
yttrande angaende risken for stérningar av
narboende.

Rattsregel

Enligt 8 kap 17 § alkohol-
lagen far kommunen végra
serveringstillstind om
serveringsstallet pa grund av
placering eller andra skal kan
befaras medféra olagenheter
i friga om ordning och
nykterhet eller medféra
sérskild risk for ménniskors
halsa.

Kommunerna bor i sina
riktlinjer ange vilka kriterier
de tillampar vid
bedémningen for att det ska
bli tydligare for den som
anstker om serverings-
tillstand vilka sarskilda
hansyn som tas i den aktuella
kommunen.

Kommunen maste dock
alltid gora en bedémning

av omstandigheterna i det
enskilda fallet



6. Serveringstider

Vilka tider man far servera alkohol i Sverige och vilka rattigheter
kommunen har att ge tillatelse pa andra tider nar detta &r motiverat

* Polisens och Miljénamndens yttranden ska
tillmétas stor betydelse vid bestimmande
av serveringstiden.

* Serveringstid inom normaltiden 11.00-

01.00 beviljas om det inte foreligger

sérskilda skal for en serveringstid som

startar senare eller avslutas tidigare.

Sarskilda skal kan vara dokumenterade
problem med stérningar for narboende eller
ordningsproblem.

* Utokad serveringstid som langst fram till
kl 03.00 kan beviljas om polismyndigheten
inte har nagot att erinra, om miljénamnden
beddmer att verksamheten kan
bedrivas utan risk for storningar av narboende
och om det inte finns nagra aktuella
anmarkningar mot tillstdndshavaren eller
restaurangverksamheten.

» Stadigvarande serveringstid efter kl 02.00
medges inte.

* Beslut om utokad serveringstid i verksamhet
med servering av alkoholdrycker till
allménheten kan, om polisen bedémer att
behov finns, forenas med villkor om
forordnade ordningsvakter.

» Utokad serveringstid innebdr i regel mer
tillsyn &n vad som ér fallet for verksamheter
med servering inom alkohollagens
normaltid.

Rattsregel

Enligt 8 kap 19 § alkohollagen
far — om inte kommunen
beslutar annat - servering av
starkél, vin, annan jést
alkoholdryck, spritdryck och
alkoholdrycksliknande preparat
inte pabdrjas

tidigare an kl 11.00 och inte
avslutas senare &n kl 01.00.
Regleringen kring
serveringstider syftar till att
motverka olagenheter som
fylleri och oordning.
Bestdmmelsen om
serveringstider ar en viktig del
av den svenska alkohol-
politiken och sociala hansyn ska
darfor ga fore affars-massiga
eller konkurrens-massiga
hénsyn. Att en konkurrerande
restaurang redan fétt en langre
serveringstid behdver darfor inte
motivera bifall till en annan
ans6kan. Bestammelsen lamnar
dock utrymme fér kommunerna
att besluta om andra serverings-
tider nar detta &r motiverat. Nar
kommunen prévar en
restaurangs serveringstid ska
man beakta om tiden kan
medfora olagenheter i friga om
ordning och nykterhet eller om
den kan innebdra sérskild risk
for méanniskors halsa. Skyddet
for méanniskors hélsa och
intresset av att uppratthalla
ordning, nykterhet och sékerhet
ska alltsa sta i forgrunden nar
kommunen prévar sena
serveringstider.

Det réacker inte for kommunen
att enbart hanvisa till riktlinjerna
som grund for att avsla en
ansdkan om uttkad
serveringstid.

Det maste ocksa finnas konkreta
omstandigheter i det enskilda
fallet som talar emot
beviljandet, till exempel
polisens och miljondmndens
remissyttranden.
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7. Uteserveringar
Vad som kravs for att man ska fa serveringstillstand pa en uteservering

For uteservering pa allmén plats krévs tillstand

enligt ordningslagen vilket soks hos

polisen. For uteservering pa privat mark

som inte kraver tillstand enligt ordningslagen

kravs upplatelseavtal med fastighetsagaren.

Tillstand enligt ordningslagen

alternativt avtal med fastighetsagaren ska

ges in till tillstandsenheten i samband med

ansokan om tillstand for uteservering.

Uteservering ska vara vl avgrinsad sé att

det tydligt framgar for gasten var uteserveringens
granser gar. Kommunens regler och riktlinjer for uteservering ska féljas.
Uteservering ska vara mdblerad med sittplatser

och erbjuda servering av mat under hela serveringstiden.
Serveringstiderna i uteservering bestdms efter samma
overvaganden som géller serveringstider i 6vrigt enligt
alkohollagen. En riskbeddmning gors efter att yttranden
inhamtats fran Polismyndigheten och Miljoforvaltning. Om risk for
storningar for narboende foreligger ska tillstand till
uteservering inte medges. Detsamma géller om polisen
patalat risk for ordningsproblem. I de fall det finns

en dokumenterad historik av storningar foér
omgivningen fran ett serveringsstalle rader

en restriktiv hallning vid bedémningen av om

tillstand till uteservering kan beviljas. Detta géller dven
vid ansokan om uttkad serveringsyta

eller utokad serveringstid i uteserveringen.



8. Gemensam servering
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Vad som kréavs for att man ska fa servera alkohol i ett gemensamt

serveringsutrymme

Riktlinjer

» Gemensamt serveringsutrymme kan medges
vid stadigvarande eller tillféallig servering
som vander sig till allménheten.

» Ansdkan om gemensamt serveringsutrymme
kan goras gemensamt av flera tillstandshavare
och ansdkan kan goras samtidigt
som ansdkan om serveringstillstand gors.

* Vid dokumenterade oldgenheter eller andra
brister som utgor grund for aterkallelse kan
tillstandet till gemensamt serveringsutrymme
aterkallas for samtliga dven om det inte
gar att utreda eller styrka vem eller vilka av
tillstandshavarna som har brustit i ansvar
och utévande.

» Tillstand till gemensamt serveringsutrymme forenas
med villkor om férordnade ordningsvakter om
Polismyndigheten bedémer att behov finns.

« Tillstand till gemensamt serveringsutrymme kan
forenas med villkor om bordsservering.

Rattsregel

I 8 kap 4 § alkohollagen

ges mojlighet for flera
tillstandshavare

att utnyttja ett gemensamt
serveringsutrymme.

Det innebdr att ett

sarskilt tillstdnd kan beviljas
for att servera pa samma yta.
En forutséttning ar att de
som anstker om gemensamt
serveringsutrymme har ett
eget serveringstillstand.
Sarskilda villkor kan
meddelas i samband med
beslutet om tillstand for ett
gemensamt serverings-
utrymme.



9. Provsmakningstillstand

Riktlinjer

* Partihandlare som ansoker om tillfalligt
provsmakningstillstand genomgar lamplighets-
provning enligt 8 kap 12 § alkohollagen.

« Tillfalligt provsmakningstillstand meddelas
for avgransat serveringsomrade som ar
mojligt att dverblicka och kontrollera.

* Provsmakning innebér att det &r en
liten mangd alkohol som provas.
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Réttsregel

Av 8 kapitlet 6 §
alkohollagen

framgar att anordnande av
provsmakning

av spritdrycker, vin,

starkol eller andra jasta
alkoholdrycker riktade till
allméanheten ér tillatet under
forutsattning att

1. arrang0ren har ett
stadigvarande
serveringstillstand

som omfattar de drycker som
provsmakningen avser samt
den lokal déar
provsmakningen

ska &ga rum, eller

2. de partihandlare som deltar
enskilt eller gemensamt
ansoker om och erhaller ett
tillfalligt tillstand for
provsmakning av de drycker
som avses erbjudas.
Tillstandshavare som avses i
forsta stycket ska innan
arrangemanget ager rum gora
en anmaélan till kommunen.



10. Catering

Vad som kravs for ett stadigvarande
serveringstillstand for catering av alkohol

Riktlinjer

* Den som ansdker om stadigvarande cateringtillstdnd
genomgar lamplighetsprévning
enligt 8 kap 128 alkohollagen.

* Det krdvs ett stadigvarande cateringtillstidnd
for respektive kommun som cateringservering
sker i.

* Cateringkoket som utovaren disponerar
behdver inte finnas i kommunen.

« Efter att stadigvarande cateringtillstand
meddelats ska tillstandshavaren for varje
cateringtillfalle i forvdg anmala cateringlokalen
till tillstindsmyndigheten. Vid
anmalan ska tillstandshavaren skicka med
ett intyg pa att lokalen &r brandsaker. Detta
géller inte om cateringlokalen finns i en
privatbostad.
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Rattsregel

Av 8 kapitlet 4 § alkohol-
lagen framgar att den som
bedriver cateringverksamhet
for slutna séllskap kan fa
stadigvarande serverings-
tillstand under forutsattning
att den lokal dar serveringen
ager rum for varje tillfalle
anmals till och godkanns av
kommunen. Den som
bedriver cateringverksamhet
ska ha ett eget kok for
tillredning av mat for att fa
stadigvarande serverings-
tillstand.



11. Ordning och nykterhet
Om att servera med omdome, ansvarsfullt och mattligt

Riktlinjer
» Den som har serveringstillstand bor av
sékerhetsskél ha ett system for kontroll av
antalet gaster som befinner sig pa serveringsstéllet.
* Servering av storre mangder alkohol till
en person eller en grupp géster, till exempel
hela flaskor spritdryck, dlhinkar, kannor eller
shotbrickor bor undvikas. Om denna typ av
servering tillampas kravs att serveringspersonalen
serverar alkoholdrycken samt har standig uppsikt 6ver den
eller de som serverats alkoholen for att sékerstélla
att ingen gast dverserveras.
* Serveringstillstind kan forenas med villkor
om att servering av alkoholdrycker endast
far ske genom bordsservering.
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Rattsregel

Av 8 kap 17 § framgar att om
alkoholservering pa grund av
serveringsstallets beldgenhet
eller av andra skél kan befaras
medfora olagenheter i fraga om
ordning och nykterhet eller
sérskild risk for ménniskors
hélsa, far serveringstillstand
vagras aven om ovriga krav
som uppstélls i lagen ar

uppfyllda.

Av 8 kap 18 § framgar att
tillstandshavaren eller av
denne utsedd
serveringsansvarig person ska
ha tillsyn 6ver serveringen och
vara narvarande pa
serveringsstallet under hela
serveringstiden.

Den som ar serveringsansvarig
ska ha fyllt 20 ar och vara
lamplig for uppgiften.
Tillstandshavaren ska anméla
serveringsansvariga till
kommunen.



12. Villkor

Riktlinjer

« Beslut om serveringstillstand eller
provsmakningstillstand forenas vid behov
med villkor rorande exempelvis bordsservering
eller férordnade ordningsvakter.

* Vid beslut om uteservering med kortare
serveringstid an serveringsstéllet i ovrigt
meddelas regelmassigt villkor om utrymningstid
avseende uteserveringen.
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Réttsregel

Enligt allméanna forvaltnings-
rattsliga principer kan en
kommun nér den meddelar
tillstand ocksa meddela olika
slags villkor. Syftet &r att
motverka alkoholpolitiska
skadeverkningar. Villkoren
kan alltsa endast meddelas
vid beslut om serveringseller
provsmakningstillstand.

Dit raknas ocksa beslut om
utokning av ett gallande tillstand,
till exempel forléangd
serveringstid och utdkning
av serveringslokal eller annat
serveringsutrymme. Villkoren
far inte vara generella

utan behovet ska beddémas i
varje enskilt fall. Kommunen
kan daremot i sina riktlinjer
beskriva under vilka
forutsattningar ett beslut kan
komma att villkoras.
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13. Kommunens tillsynsverksamhet

Tillsyn som sakerstaller en laglig hantering och kontroll att serveringen
foljer de villkor som foljer med tillstandet

Riktlinjer

» Kommunens tillsynsplan ska revideras vart
tredje ar eller vid behov. Rattsregel

» Tillsynsplanen ska ange inriktning pa och Kon2munens tillsynsansvar for
omfattning av den planerade tillsynen. omradena servering av

alkoholdrycker och marknadsforing
av alkoholdrycker framgar av 9 kap
2 och 3 88 alkohollagen.

« Tillsynen bestar av forebyggande tillsyn,
inre tillsyn och yttre tillsyn.
* Inre tillsyn bestér av kontroll av uppgifter

f_rén 9Iika myndigheter rérande en _ Kommunen &r skyldig att uppratta
tillstandshavares vandel och ekonomiska en tillsynsplan och ge in denna till
skotsamhet. Den inre tillsynen utfors av Lansstyrelsen.

tillstandsenhetens handlaggare.

* Yttre tillsyn innebdr oanmaélda besok 1
verksamheterna nar dessa ar igang. Tillsynsbehovet
ska anses vara storst kvéllar, natter och helger.
Den yttre tillsynen gors av tillstandsenheten.
Tillsynen kan genomfdras samordnat med andra
myndigheter, exempelvis Polismyndigheten,
Miljoforvaltningen, Skatteverket eller Raddningstjansten.
« Forebyggande tillsyn bestar av information vid tillsynshesok
samt hog tillganglighet och service vid kontakt med tillstandshavare
och andra myndigheter via e-post och telefon.

» Tillsynsprotokoll ska upprittas vid alla
tillsynsbesok.
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